CONTRATTO DI MANDATO E DEPOSITO

BE-PLY

Art.1- OGGETTO DEL CONTRATTO E PREMESSE

1.1. Il presente contratto, che costituisce un contratto di mandato ai sensi degli artt. 1703 e ss.
c.c., disciplina i rapporti tra la societa Refurb Solution S.r.l. titolare del marchio “Be-Ply”, con
sede legale in San Giuliano Milanese (Ml) alla via Lombardia 8/D, C.F./P.I. 13589800963 (di
seguito "Mandante"), e U'Esercizio Commerciale (di seguito "Mandatario") che sottoscrive il
presente documento.

1.2. Il Mandante € una societa specializzata nella riparazione di dispositivi da gaming e intende
avvalersi del Mandatario per la gestione del ciclo logistico di raccolta e riconsegna dei
dispositivi dei propri clienti (di seguito "Utenti").

1.3. L'oggetto del presente contratto € il servizio di raccolta, custodia e consegna per
spedizione dei dispositivi da gaming che il Mandatario ricevera dagli Utenti del Mandante,
nonché il successivo servizio di riconsegna dei medesimi dispositivi agli Utenti a seguito
dell'avvenuta riparazione.

Art. 2 - OBBLIGHI E PRESTAZIONI DEL MANDATARIO (Esercizio Commerciale)

2.1.1lMandatario si obbliga aricevere presso la propria sede, esclusivamente durante i normali
orari di apertura al pubblico, i dispositivi da gaming consegnati dagli Utenti del Mandante per
la riparazione.

2.2. Il Mandatario si impegna a garantire la reperibilita telefonica e tramite posta elettronica e
a comunicare tempestivamente al Mandante ogni variazione degli orari di apertura, nonché i
periodi di ferie o chiusura.

2.3. Almomento della consegna del dispositivo da parte dell'Utente, il Mandatario € tenuto a:

a) Verificare che il pacco sia idoneo alla spedizione, in termini di dimensioni e peso.



b) Accertare la corrispondenza del dispositivo con le informazioni contenute nell'avviso diritiro
inviato dal Mandante a mezzo mail e procedere alla conferma di avvenuta ricezione del pacco
mediante apposita procedura.

2.4. Il Mandatario si obbliga a custodire il dispositivo, in base alle norme sul contratto di
deposito, con la diligenza del buon padre di famiglia, in un luogo idoneo e adottando le
opportune cautele per evitare che possa subire danni o pregiudizi.

2.5. Il Mandatario € tenuto a consegnare il dispositivo al corriere/spedizioniere che sara inviato
dal Mandante entro € non oltre 24 ore lavorative dal momento in cui l'Utente ha consegnato il
dispositivo.

2.6. Una volta che il dispositivo riparato verra riconsegnato dal Mandante al Mandatario, il
Mandante provvedera a darne immediata comunicazione all'Utente.

2.7. Il Mandatario dovra riconsegnare il dispositivo riparato all'Utente o a un suo delegato solo
dietro esibizione di un documento di identita valido €, in caso di delega, di una copia del
documento d'identita del delegante. Il ritiro dovra essere documentato attraverso il modulo di
riconsegna.

2.8. Se l'Utente non ritira il dispositivo entro 30 (trenta) giorni dalla comunicazione di cui al
punto 2.6, il Mandatario dovra darne comunicazione al Mandante e quest’ultimo provvedera a
disporre il ritiro mediante spedizioniere. Il Mandatario non avra diritto a richiedere alcun
compenso al Mandante per i casi di mancato ritiro da parte degli Utenti.

Art. 3 - OBBLIGHI E PRESTAZIONI DEL MANDANTE (Refurb Solution S.r.L.)

3.1. Il Mandante siimpegna a fornire al Mandatario tutte le istruzioni necessarie per la corretta
gestione del ciclo di raccolta, spedizione e riconsegna dei dispositivi.

3.2. Il Mandante fornira le etichette di spedizione direttamente all’utente e provvedera a
coordinare il ritiro del pacco da parte del corriere presso la sede del Mandatario.



3.3. Il Mandante garantisce la riparazione del dispositivo secondo i termini contrattuali
concordati con 'Utente, provvedendo alla successiva spedizione al Mandatario per la
riconsegna finale.

Art. 4 - CORRISPETTIVO E FATTURAZIONE

4.1. Per ciascun ciclo di ritiro e riconsegna correttamente completato, il Mandante siimpegna
a corrispondere al Mandatario l'importo concordato nell'Offerta Commerciale allegata.

4.2. Il pagamento avverra con cadenza mensile. Il pagamento sara effettuato tramite bonifico
bancario dopo l'emissione della fattura elettronica.

Art. 5 - LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA

5.1. Il Mandante € responsabile della riparazione del dispositivo, ma non assume alcuna
responsabilita per l'operato del corriere/vettore che effettua il trasporto, né per il mancato o
ritardato ritiro del dispositivo da parte dell'Utente.

5.2. Il Mandatario € responsabile della custodia del dispositivo dal momento della sua
ricezione dall'Utente fino alla consegna al corriere, e dal momento del suo ricevimento dal
corriere fino alla riconsegna all'Utente.

5.3. Il Mandante non risponde di eventuali danni o smarrimenti del dispositivo imputabili alla
negligenza del Mandatario.

Art. 6 - PATTO DI NON CONCORRENZA

6.1. Il Mandatario si obbliga a non svolgere, direttamente o indirettamente, per sé o per conto
di terzi, attivita in concorrenza con quella del Mandante. Tale obbligo si estende a ogni attivita
che possa configurarsi come concorrenziale.

6.2. L'obbligo di cui al punto 6.1 ha efficacia per tutta la durata del presente contratto.



6.3. In caso di violazione del presente patto, il Mandante avra il diritto di recedere
immediatamente dal contratto, fatti salvi i diritti al risarcimento di tutti i danni subiti.

6.4. Le Parti convengono che, a fronte del presente patto di non concorrenza, non € previsto un
corrispettivo specifico aggiuntivo rispetto a quanto gia pattuito, in quanto la non concorrenza
€ considerata un obbligo inerente alla natura stessa del rapporto di mandato.

Art. 7 - CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA

7.1. Ai sensi dell'art. 1456 c.c., il presente contratto si intendera risolto di diritto in caso di
inadempimento delle seguenti obbligazioni da parte del Mandatario:

a) Smarrimento o danneggiamento del dispositivo affidato in custodia.

b) Rifiuto ingiustificato di accettare la consegna di un dispositivo dall'Utente.

c) Mancata o ritardata consegna del dispositivo allo spedizioniere del Mandante.
d) Inosservanza degli orari di apertura comunicati.

e) Violazione dell'obbligo di non concorrenza, come da art. 6 del presente contratto.

7.2. La risoluzione del contratto operera nel momento in cui il Mandante comunichera al
Mandatario, a mezzo raccomandata A.R. o PEC, la propria volonta di avvalersi della presente
clausola.

Art. 8 - RECESSO DEL MANDATARIO

8.1 Al Mandatario € concessa la facolta di recedere dal presente Contratto in qualsiasi
momento e a sua discrezione senza necessita di specificare la motivazione.

8.2 L'esercizio ditale facolta di recesso € subordinato all'obbligo di fornire un preavviso minimo
di trenta (30) giorni solari alla Mandante.

8.3 La comunicazione di recesso dovra essere inviata in forma scritta, esclusivamente a mezzo
Posta Elettronica Certificata, all'indirizzo della Mandante di seguito specificato:
refurbsolution@pec.it

8.4 Ilrecesso produrra i suoi effetti e il Contratto si intendera risolto allo scadere del trentesimo
giorno solare dalla data di ricezione della comunicazione da parte del Mandante. Fino a tale
data, entrambe le Parti restano vincolate all'integrale adempimento delle obbligazioni
contrattuali.



8.5 Resta inteso che il Mandatario avra diritto al pagamento dei corrispettivi maturati per
l'attivita svolta fino alla data di effettiva risoluzione del Contratto.

Art. 9 - FORO COMPETENTE

Per qualsiasi controversia derivante dall'interpretazione o dall'esecuzione del presente
contratto, sara competente in via esclusiva il Foro di Milano.

Art. 10 - PRIVACY E TRATTAMENTO DATI PERSONALI

10.1. Le parti si impegnano a trattare i dati personali in conformita al Regolamento UE n.
679/2016 (GDPR) e alla normativa nazionale applicabile.

10.2. Il Mandatario viene designato Responsabile del trattamento dei dati personali degli
Utenti, in base all'apposito atto di nomina che forma parte integrante e sostanziale del presente
contratto e che il Mandatario dichiara di aver letto, compreso e accettato.

10.3. Il Mandatario si impegna a trattare i dati personali esclusivamente in base alle istruzioni
del Mandante. In caso di violazione, il Mandatario sara tenuto a indennizzare il Mandante per
qualsiasi perdita, costo, sanzione o danno derivante.



